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I. Pendahuluan

Dokumen User Manual bertujuan untuk memberikan pedoman bagi pengguna aplikasi agar
mudah mempelajari dan mengoperasikan aplikasi sesuai dengan kebutuhannya. Dokumen ini
berisi langkah-langkah bagaimana mengoperasikan aplikasi DO/SP2

1. User Manual

A. Halaman Utama Aplikasi

Aplikasi DO/SP2 dapat diakses melalui alamat https://dosp2.insw.go.id/, dengan tampilan awal
sebagai berikut:

1. Untuk memulai aplikasi masukkan Username dan Password Akun INSW.

2=
Masuk

Masuk dengan Akun INSW

Anda akan diarahkan ke

Delivery Order - Surat Penyerahan Petikemas
(DOSP2)

£= |

& Password

Lupa Password

INDONESIA
2022

Buat akun | Tracking Registrasi

Panduan | FAQ

o
-
' Balai_ Sertifikat Tanda Tangan Digital
Sertifikasi
\‘ Elektronik  diterbitkan oleh BSrE, BSSN ) A i

Sistem Layanan Publik Terintegrasi Secara Elektronik
Untuk M Peny i i Ekspor dan Impor

Website Resmi G20 | G20pedia

Situs ini dilindungi oleh reCAPTCHA
Kebijakan Privasi dan Persyaratan Layanan Google berlaku.

Gambar 1 Halaman Login (1)

2. KIlik [Masuk], untuk masuk ke halaman Home dari aplikasi.
a. Jika username dan password tidak sesuai maka akan tampil pesan seperti di bawah ini.
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©

Terjadi kesalahan.

Password tidak sesuai

Gambar 2 Halaman Login (2)

b. Jika lupa password Akun INSW, klik Lupa Password dan masukkan Email dan
Username Akun INSW.

c. Jika username dan password sesuai maka masuk ke halaman Home dari aplikasi
seperti di bawah ini.

B. Cargo Owner

Gambar berikut merupakan user interface untuk halaman Cargo Owner Access.

o

Kamis, 14 April 2022 - 08:18:41

() Beranda Menu
Cargo Owner Access
T

Lanjutkan sebagai

Copyright © 2022 All Right Reserved | Indonesia National Single Window

Gambar 3 Halaman Cargo Owner Access (1)
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Kamis, 14 April 2022 - 08:20:15 ®

(R Beranda Menu

Kontainer

B

i Delivery Order - Request

r3
& Delivery Order - Release

e
El-_- Surat Penyerahan Peti Kemas - Request

",
fa, Surat Penyerahan Peti Kemas - Release

Coamminht @ 2022 All Rinh:
https://dosp2.insw.go.id/cargo-owne

<ia National Single Window
st

Gambar 4 Halaman Cargo Owner Access (2)

1. Kontainer
a. Delivery Order — Request
1) Pemberitahuan
Gambar berikut merupakan user interface untuk halaman Delivery Order — Request

(Kontainer). Langkah-langkah untuk menambahkan data sebagai berikut.
1. KiIik tombol Tambah
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Kontainer - Do Request < Beranda Permohonan () Beranda Menu

dJ) Kontainer » &) Non Kentainer ~

Delivery Order - Request (Kontainer)

Show Cari Data

0 v Q  Ketik untuk me:

Request Number BL Number BL Date e Shipping Line
1 LNSWSP2021120  06-12-2021 BLTSTNOOO7 06-12-2021 Admin Cargo AWATAC DO Request -
GAAAT061 Ovmner CONTAINERLINE ~ Draft
PVT.LTD.
2 LNSWSP2021120 06122021 BLTSTNOO0S 01-12-2021 Admin Cargo AWATAC DO Request -
1AAAT1284 Ovmer CONTAINERUINE  Draft
PVT_LTD.
3 DO01 06-12-2021 BLTSTNOODS 01-12-2021 Admin Cargo Evergreen DO Request -
Ovmer Shipping Agen¢y  Draft
4 LNSWSP2021112  06-12-2021 BLTSTNOO04 27-11-2021 Admin Cargo gen Line DO Request -
SHSAT1412 Ovmer Draft
5 LNSWSP2021111  06-12-2021 BLTSTNOOO2 18-11-2021 Admin Cargo BENUA DO Request - uﬂ
955416887 Ovmer ANDALAN Ready 10 Submit
SAMUDERA
6 LNSWSP2021111  06-12-2021 BLTSTNOOO1 16-11-2021 Admin Cargo HWATAC DO Request - n
6AAAT3IZ87 Ovmer CONTAINERLINE  Ready to Submit
PVT_LTD.,
7 LNSWSP2021110  06-12-2021 HNV2112€5501 12-10-2021 NEWPORT TANK P2 Request - uﬂn
1NPT11806 CONTAINERS Draft
8 LNSWSP2021110  06-12-2021 HNV2112C5501 12-10-2021 NEWPORT TANK P2 Release nu
NPT16953 CONTAINERS Queue
9 LNSWSP2021102  06-12-2021 HNV2112€5801 12-10-2021 NEWPORT TANK P2 Request nn
INPT12396 CONTAINERS Draft
10 LNSWSP2021102  06-12-2021 HNV2112C5501 12-10-2021 NEWPORT TANK  SP2 Request - nna
INPTI2456 CONTAINERS Draft

Menampilkan 1 dan 10 Next

Copyright © 2020 All Right Reserved | Indonesia National Single Window

Gambar 5 Delivery Order - Request (Kontainer): Pemberitahuan - tombol Tambah

2. KIlik Lanjutkan pada INSW, Contoh pilih pada INSW dan proses

Konfirmasi

-~ 7

Data yang disjukan besdasarkan

Gambar 6 Delivery Order - Request (Kontainer): Pemberitahuan - tombol Lanjutkan
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DOKUMEN PETUNJUK PENGGUNAAN

3. Lengkapi seluruh inputan datanya > kemudian klik tombol Selanjutnya

REQUEST DETAIL

Copynight © 2020 All Right Reserved | Indonesia National Single Window

3

Gambar 7 Delivery Order - Request (Kontainer): Pemberitahuan - Request Detail

Request Details :

Requestor

NPWP

NIB

Requestor Name
Requestor Address
Shipping Line
Vessel

Voyage Number
BL Types

: Pilih Requestor -> Cargo Owner atau Freight Forwarder
: No NPWP terisi secara otomatis

: Nomer Izin Berusaha terisi secara otomatis

: Nama Requestor terisi secara otomatis

. Alamat perusahaan terisi secara otomatis

- Pilih jalur pengiriman

- Diisi Nama vessel

: Diisi Nomer voyage

. Pilih tipe BL -> Original, Seawayhbill, Telex disertai
dengan upload bukti BL
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BL Date

Bill of Lading No

Doc BL

No BC 11

Tanggal BC 11

Nomor Pos

DO Expired Date Request

Term of Payment

: Diisi tanggal BL

: Diisi Nomor BL

: Unggah Dokumen BL Format Pdf

: Diisi No BC 11

: Diisi Tanggal BC 11

: Diisi Nomor Pos

- Diisi tanggal expired request delivery order nya

: Pilih ketentuan pembayaran -> Cash atau Credit

4. Lengkapi seluruh inputan datanya > kemudian klik tombol Simpan

=
L I W=
Eiles - |
Kontainer Dokumen Checkpoint

PARTIES DETAIL

Copyright © 2020 All Right Reserved | Indonesia National Single Window

Gambar 8 Delivery Order - Request (Kontainer): Pemberitahuan - Parties Detail

Parties Details :

Shipper Name
Consignee Name
NPWP (Consignee)
Notify Party Name
NPWP (Notify Party)

: Diisi Nama pengirim

: Diisi Nama penerima disertai NPWP

: Diisi NPWP Cosignee

: Diisi Nama perusahaan yang di notfikasi
: Disi NPWP (Notify Party)
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Place of Loading
Port of Loading
Place Discharge

Place of Destination

: Pilih tempat pemuatan
: Pilih port yang dituju
: Pilih tempat pelepasan

: Pilih tempat tujuan

5. Selanjutnya klik menu Kontainer

Senin, 06 Desember 2021 - 13:26:37

Kontainer - Do Request / € Beranda Permohonan (=1 Beranda Menu
o =
i 2 ¥—
[l 4 i
e
Kontainer Dokumen Checkpoint
PARTIES DETAIL
Shipper Mame *
Consignee Name * NPWP (Consignee) * Notify Party Name * MPWP (Notify Party
*lac Port of Loading Place of Discarge * Place of Destination *
D|IN | 0| w Priok P DTPP | Tanjung Prick OTPP | Tanjung Priok
m

Copyright © 2020 All Right Reserved | Indonesia National Single Window

Gambar 9 Delivery Order - Request (Kontainer): Pemberitahuan - Menu Kontainer

2) Kontainer
a) Tambah Data Container
Untuk menambah Data Kontainer Dapat dilakukan dengan Input Form manual, atau
menggunakan Upload Form Exel, Gambar berikut merupakan user interface untuk
form Tambah Data. Langkah-langkah yang dilakukan sebagai berikut.
1. Tambah Data Container Manual Lengkapi seluruh input datanya > kemudian
klik tombol Simpan
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Tambah Data

Container No ™

e MSKU123456
Seal No ™

i.e SEAL123456
Size & Type

Please Select

Gross Weight ™

Gambar 10 Delivery Order - Request (Kontainer): Kontainer - Tambah Data

Container Details :

Container No : Diisi Nomor kontainer
Seal No : Diisi Nomor segel
Size &Type : Pilih ukuran dan tipe
Gross Weight - Diisi berat kotor

Unit - Diisi Jumlah Unit
Ownership : Pilih COC atau SOC

2. Tambah Data Container Menggunakan Upload Exel Klik tombol Unduh
Template, lengkapi data sesuai format Exel.

(]
Senin, 06 Desember 2021 - 13:42:03

Dokumen Checkpoint

Pemberitahuan Kontainer

CONTAINER DETAIL

No Container No Size & Type Gross Weight

 n

DATA KOSONG

Menampilkan 1 dani 10 Previous - Next

Gambar 11 Delivery Order - Request (Kontainer): Kontainer - tombol Unduh Template
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3. Klik unggah data, untuk mengunggah tambah data container dari dokumen

excel

Senin, 06 Desember 2021 - 13:42:41

e

Dokumen Checkpoint

Pemberitahuan

CONTAINER DETAIL

No Container No Seal No

DATA KOSONG

Menampilkan 1 dari 10 Pre n Mext

Gambar 12 Delivery Order - Request (Kontainer): Kontainer - tombol Unggah Data

4. Kilik ikon Ubah Data, untuk mengubah data container yang sudah ditambah

& L 6 &

Dokumen Checkpoint

Senin, 06 Desember 2021 - 13:45:07

Pemberitahuan

CONTAINER DETAIL

ElelE

No Container No Seal No Size & Type Gross Weight Unit Ownership Alesi
1 MSKU202020 SEAL200-1 20GP 1,000 KGM Carrier Owned Contai 4

Menampilkan 1 dari 10 B n o

Copyright © 2020 All Right Reserved | Indonesia National Single Window

Gambar 13 Delivery Order - Request (Kontainer): Kontainer - Edit Data

5. Klik tombol Hapus untuk menghapus data container yang sudah ditambah

9|Page
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Senin, 06 Desember 2021 - 13:45:07

& L 6 &

Pemberitahuan Dokumen Checkpoint

CONTAINER DETAIL

No Container No Seal No Size & Type Gross Weight Unit Ownership Alesi
1 MSKU202020 SEAL200-1 20GP 1,000 KGM Carrier Owned Contai , 5

Menampilkan 1 dari 10 B n o

Copyright © 2020 All Right Reserved | Indonesia National Single Window

Gambar 14 Delivery Order - Request (Kontainer): Kontainer - tombol Hapus

3) Dokumen

Berikut merupakan gambar user interface untuk halaman Dokumen Delivery Order
— Request. Langkah-langkah yang dilakukan vyaitu, lengkapi seluruh inputan data
Payment Detail dan Supporting Dokumen lalu klik tambah

10|Page



DOKUMEN PETUNJUK PENGGUNAAN

o

Senin, 06 Desember 2021 - 13:47:40

Kontainer - Do Request [/

Kontainer Checkpaoint

Pemberitahuan

€ Beranda Permohonan (A1 Beranda Menu

PAYMENT DETAIL

Invoice No * Invoice Date * Currency * Total Payment * Bank * Account

Number * Payment Receipt *

[# Unggah

Dokumen

No Invoice No Invoice Date Total Bank Account Number
. i

DATA KOSONG

e — “

Menampilkan 1 dari 5

SUPPORTING DOCUMENT

Document Type * Document No * Document Date * Supporting Document *
[# Unggah Dokumen
Socment o o pokumen “
i
DATA KOSONG

Menampilkan 1 dari 5

Copyright © 2020 All Right Reserved | Indonesia National Single Window

Gambar 15 Delivery Order - Request (Kontainer): Dokumen

Payment Detail :

Invoice No : Diisi Nomor invoice

Invoice Date : Diisi Tanggal pembayaran
Currency

Total Payment - Diisi Total pembayaran
Bank A/C

Account Number

: Diisi Bank yang digunakan
- Diisi nomor rekening,
Payment Receipt : Unggah bukti pembayaran

Supporting Document :

: Pilih Mata Uang yang digunakan

11|Page



DOKUMEN PETUNJUK PENGGUNAAN

Document Type : Diisi Tipe dokumen

Document No : Diisi Nomor dokumen

Document Date :Diisi Tanggal upload disertai dengan Upload Supporting
Dokumen

4) Checkpoint
Berikut merupakan gambar user interface untuk halaman Checkpoint Delivery Order

— Request. Klik “Saya Menyetujui” > Klik tombol Kirim atau Simpan Draft

Senin, 06 Desember 2021 - 13:53:43

Kontainer - Do Request / t € Beranda Permohonan (71 Beranda Menu

S wm 6 |E

Pemberitahuan Kontainer Dokumen
CHECKPOINT
w Data Pemberitahuan %/ Data Kontainer w Data Dokumen
Data Lengkap Data Lengkap v Data Lengkap
B Simpan Draft
Copyright © 2020 All Right Reserved | Indonesia National Single Window

Gambar 16 Delivery Order - Request (Kontainer): Checkpoint

Keterangan;
1. Checkpoint memvalidasi dokumen mandatori dengan kondisi : jika terdapat kontainer
ownershipnya SOC maka dokumen LOI harus ada
2. checkpoint memvalidasi dokumen mandatori dengan kondisi : jika terdapat kontainer

ownershipnya COC maka dokumen Surat Peminjaman Kontainer harus ada.

12|Page
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b. Delivery Order — Release

Berikut merupakan gambar user interface untuk halaman Delivery Order — Release

(Kontainer).

®

Senin, 06 Desember 2021 - 17:03:59

Delivery Order - Release (Kontainer)

No  Request Number Request Time BL Number BL Date Request Name Shipping Line Status Aksi

PT1€ 2T 56:03.8292 ! Available to Process

ONTAINER!

Reserved | Indonesia National Single Window

Gambar 17 Delivery Order - Release (Kontainer)

1) Proses SP2
Berikut merupakan gambar user interface untuk halaman Proses SP2 Delivery Order
— Release (Kontainer). Langkah yang dilakukan yaitu klik ikon Proses SP2.
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Delivery Order - Release (Kontainer)

[«]alela]o]
[+]alela]o]
[4]ale]a]o]

[4]alela]o]
4]alelalo]

Gambar 18 Delivery Order - Release (Kontainer): Proses SP2

2) History Pengajuan
Berikut merupakan gambar user interface untuk halaman History Pengajuan Delivery
Order — Release (Kontainer). Langkah yang dilakukan yaitu klik ikon History Pengajuan.

) Kontainer ~ &) Non Kontainer =

Delivery Order - Release (Kontainer)

Shipping Line

[4]alelo]

BBB
—

Gambar 19 Delivery Order - Release (Kontainer): History Pengajuan
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Detail

Status Time
DO Recquest - Draft 02-10-2021 16:56:03
DO Request - Ready to Submit 02:11-2021 20:31:20 Coba
DO Request - Queue 02-11-2021 20:31:20 Coba
DO Reguest - Available to Process 02-11-2021 20:31:20 Coba

DO Release - Queus 02-10-2021 17:02:40 TESTING

Gambar 20 Delivery Order - Release (Kontainer): Detail History Pengajuan
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3) View Pengajuan
Berikut merupakan gambar user interface untuk halaman View Pengajuan Delivery

Order — Release (Kontainer). Langkah yang dilakukan yaitu klik ikon View Pengajuan.

) kontainer = ) Mon Kontainer =

Delivery Order - Release (Kontainer)

Request Number Request Time BLDate Shipping Line

AN DO Request naﬂa
RS

Available to Process

Gambar 21 Delivery Order - Release (Kontainer): View Pengajuan

4) Print Pengajuan
Berikut merupakan gambar user interface untuk halaman Print Pengajuan Delivery

Order — Release (Kontainer). Langkah yang dilakukan yaitu klik ikon Print Pengajuan.

) Kontainer = &) Mon Kontainer =

Delivery Order - Release (Kontainer)

BL Date Shipping Line

Gambar 22 Delivery Order - Release (Kontainer): Print Pengajuan
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5) Extend DO
Berikut merupakan gambar user interface untuk halaman Extend DO Delivery Order

— Release (Kontainer). Langkah yang dilakukan yaitu klik ikon Extend DO lalu Mengisi

DO Expired Request

{-:J Kontainer = &L, Mon Kontainer =
Delivery Order - Release (Kontainer)
Ca
No Request Mumber Request Time BL Number BL Date Request Mame Shipping Line Status Adesi

LNSWSP20211002N  2021-10 10101010 02-10-2021 Do

L P N 2021-10- 10101010 202 NEWPORT TANK r

PT1 CONTAINE

LNSWSP ™ t 202 NE 0o

PT1610 i

Gambar 23 Delivery Order - Release (Kontainer): Extend DO

6) Mencari data

Berikut merupakan gambar user interface untuk halaman Mencari Data Delivery

Order — Release (Kontainer). Langkah yang dilakukan yaitu klik ikon Mencari Data.

(‘_J Kontainer = €L Non Kontainer «
Delivery Order - Release (Kontainer)
5 /
No  Request Number Request Time BL Number BL Date Request Name Shipping Line Status Aksi
LN 2h argo
P
LNSWSP20211002N 02-1
PT1650. 292
LNSWSF 02-1
FTIE
LNSWSP20210922E 2021-09- Test01 22-09-2021 Admin Cargo Cwner  NEWBORT TANK DO Request - m—,

Gambar 24 Delivery Order - Release (Kontainer): Mencari Data
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c. Surat Penyerahan Peti Kemas — Request

Berikut merupakan gambar user interface untuk halaman Surat Penyerahan Peti Kemas

— Request.

Surat Penyerahan Peti Kemas - Request

ooo
=]=a]
oon
[=]=a]
ooo
[=]=a]
[=]=]a]
ooo
[=]= 2]
ooo

Gambar 25 Halaman Surat Penyerahan Peri Kemas

1) Get Kontainer
Berikut merupakan gambar user interface untuk halaman Get Kontainer Surat
Penyerahan Peti Kemas - Request. Langkah yang dilakukan yaitu klik ikon Get

Kontainer.

) kontainer &) Mon Kontainer =

Surat Penyerahan Peti Kemas - Request

BL Date

CONTAMERS

Gambar 26 Surat Penyerahan Peti Kemas - Request: Get Kontainer

18|Page



DOKUMEN PETUNJUK PENGGUNAAN

2) History Pengajuan

Berikut merupakan gambar user interface untuk halaman History Pengajuan untuk

Surat Penyerahan Peti Kemas - Request. Langkah yang dilakukan yaitu klik ikon History
Pengajuan.

) Kontainer = ) Mon Kontainer =

Surat Penyerahan Peti Kemas - Request

Request Number Request Time BL Date

3) View Pengajuan
Berikut merupakan gambar user interface untuk halaman View Pengajuan untuk

Surat Penyerahan Peti Kemas - Request. Langkah yang dilakukan yaitu klik ikon View
Pengajuan.

) Kontainer = &) Mon Kontainer =

Surat Penyerahan Peti Kemas - Request

Gambar 28 Surat Penyerahan Peti Kemas - Request: View Pengajuan
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4) Print Pengajuan

Berikut merupakan gambar user interface untuk halaman Print Pengajuan untuk Surat

Penyerahan Peti Kemas - Request. Langkah yang dilakukan yaitu klik ikon Print
Pengajuan.

i':_-J Kontainer ~ - Maon Kontainer ~

Surat Penyerahan Peti Kemas - Request

Mo Request Number Request Time Shipping Line

Gambar 29 Surat Penyerahan Peti Kemas - Request: Print Pengajuan

d. Surat Penyerahan Peti Kemas — Release

Berikut merupakan gambar user interface untuk halaman Surat Penyerahan Peti Kemas
— Release.

Selasa, 07 Desember 2021 - 11:19:55 ® - i -

<€ Beranda Permohonan () Beranda Menu
&) kontainer = Non Kontainer =
Surat Penyerahan Peti Kemas - Release
Show Cari Data
No Request Number Request Time BL Number BL Date Request Name Shipping Line Status Aksi
1 LNSWSP20211101N  2021-11 HNV2112C5501 12-10-2021 NEWPORT TANK SP2 Release - Queue aa
PT163953 01T03:56:07.850Z CONTAINERS

Copyright © 2020 All Right Reserved | Indonesia National Single Window

Gambar 30 Surat Penyerahan Peti Kemas - Release
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DOKUMEN PETUNJUK PENGGUNAAN

1) History Pengajuan
Berikut merupakan gambar user interface untuk halaman History Pengajuan untuk

Surat Penyerahan Peti Kemas - Release. Langkah yang dilakukan yaitu klik ikon History

Pengajuan.

d ) Kontainer = &) Mon Kontainer =

Surat Penyerahan Peti Kemas - Release

No Request Number Request Time Shipping Line

Copyright © 2020 All Right Reserved | Indonesia National Single Window

Gambar 31 Surat Penyerahan Peti Kemas - Release: History Pengajuan

2) View Pengajuan
Berikut merupakan gambar user interface untuk halaman View Pengajuan untuk
Surat Penyerahan Peti Kemas - Release. Langkah yang dilakukan yaitu klik ikon View

Pengajuan.

2021 = 11:20047

< Beranda Permohonan () Beranda Menu

) Kontainer = &) Mon Kontainer =

Surat Penyerahan Peti Kemas - Release

No Request Number Request Time Shipping Line
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Gambar 32 Surat Penyerahan Peti Kemas - Release: View Pengajuan
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3) Print Pengajuan
Berikut merupakan gambar user interface untuk halaman Print Pengajuan untuk Surat

Penyerahan Peti Kemas - Release. Langkah yang dilakukan yaitu klik ikon Print

Pengajuan.

) kontainer = &) Non Kontainer =

Surat Penyerahan Peti Kemas - Release

Request Mame
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Gambar 33 Surat Penyerahan Peti Kemas - Release: Print Pengajuan

C. Shipping Line
Berikut merupakan gambar user interface untuk Shipping Line. Terdapat 2 menu yaitu,

Delivery Order — Request dan Delivery Order — Release.

Shipping Line

Pilih salah satu menu dibawah ini

Copyright © 2020 All Right Reserved | Indonesia National Single Window

Gambar 34 Shipping Line
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DOKUMEN PETUNJUK PENGGUNAAN

1. Delivery Order — Request

Berikut merupakan gambar user interface untuk Delivery Order — Request Shipping Line.

Senin, 13 Desember 2021 - 09:26:38

Shipping Line / < Beranda Permohonan ( Beranda Menu
’JC Kontainer v 1o Non Kontainer v
Delivery Order - Request
Show Cari Data

No Request Number Request Time BL Number BL Date Request Name Shipping Line Status Aksi

1 LNSWSP20211001N  2021-10 123123 15-10-2021 Admin Cargo Owner  NEWPORT TANK DO Request - Ready aa
PT17163 01T704:18:45.992Z CONTAINERS to Submit

2 LNSWSP20210922N 202109 REST999 22-09-2021 Admin Cargo Owner  NEWPORT TANK DO Request - Ready naa
PT18803 22T09:15:49.4812 CONTAINERS to Submit
LNSWSP20211008N  2021-10- 12312 08-10-2021 Admin Cargo Owner  NEWPORT TANK DO Request - Ready aa
PT19969 08T10:13:45.624Z CONTAINERS to Submit

Menampilkan 1 dari 10 reviol - «
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Gambar 35 Delivery Order - Request - Shipping Line

a. History Pengajuan
Berikut merupakan gambar user interface Delivery Order — Request untuk History
Pengajuan. Langkah yang dilakukan sebagai berikut.

1. KIlik tombol History Pengajuan

Shipping Line / £ Beranda Permohonan

) Kontainer = ) Mon Kontainer =

Delivery Order - Request

Shipping Line
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DOKUMEN PETUNJUK PENGGUNAAN

2. Kemudian tampil halaman Form Detail Pengajuan

Detail

Status

DO Reguest - Draft

DO Request - Ready to Submit

DO Request - Queue

DO Request - Available to Process

Time

06-10-2021 10:11:50

22-10-2021 09:48:44

22-10-2021 0%:48:44

22-10-2021 09:48:44

Gambar 37 Delivery Order - Request: Detail Pengajuan - Shipping Line

b. Detail Pengajuan
Berikut merupakan gambar user interface Delivery Order — Request untuk Detail

Pengajuan. Langkah yang dilakukan yaitu, klik tombol Detail Pengajuan.

1 Beranda Menu

Shipping Line / Do Request £ Beranda Permohonan

@) Kontainer =

) Non Kontainer =

Delivery Order - Request

BL Number BL Date Shipping Line

Request Number

Request Time Request Name

1 LMSWSP20211001M  2021-10 123123 15-10-2021 Admin Cargo Owner  MEWPORT TANK DO Request - Ready Q| =@
PTIT163 MT04:18:45.9922 CONTAINERS o Submit —

2 LNSWSP20210922N 2021-09- REST999 22-09-2021 Admin Cargo Owner NEWPORT TANK DO Request - Ready Q|®=| @
PT18803 22T09:15:49.4812 CONTAINERS to Submit

3 LNSWSP20Z11008N  2021-10- 12312 08-10-2021 Admin Cargo Owner  NEWPORT TANK DO Reguest - Ready Q| |=|@
PT19969 08T10:13:45.624Z CONTAINERS to Submit

Gambar 38 Delivery Order - Request: tombol Detail Pengajuan - Shipping Line
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DOKUMEN PETUNJUK PENGGUNAAN

Untuk Shipping Line hanya bisa melihat data pengajuan

REQUEST DETAIL

Tampilkan Dokumen

CONTAINER DETAIL

No Container No Seal No Size & Type Gross Weight Unit Ownership ™

PAYMENT DETAIL

n —— =
senpai 1 n

SUPPORTING DOCUMENT

[ | Decrnent Type P— oue
Letter of indemnity (LO LOI123/2022 15-03-2022

lnha! Dokumen

Gambar 39 Delivery Order - Request: Parties Detail - Shipping Line
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DOKUMEN PETUNJUK PENGGUNAAN

c. Periksa Pengajuan
Berikut merupakan gambar user interface Delivery Order — Request untuk Periksa

Pengajuan. Langkah yang dilakukan sebagai berikut.

1. KIlik tombol Periksa Pengajuan

Delivery Order - Request

Gambar 40 Delivery Order - Request: Update Pengajuan - Shipping Line

2. Shipping Line bisa melengkapi data DO Release Number, DO Release Date, DO

Expired Number, dan Terminal Operator > kemudian klik tombol Selanjutnya

Karnis, 14 Apeil 2022 - 1059:14 (@

REQUEST DETAIL

BLType * BLDate il Of Lading No * Docsl

1 Originai 16/0372022 BLTESTOO! Tampilkan Dokumen

—
Gambar 41 Delivery Order - Request: Request Detail - Shipping Line
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DOKUMEN PETUNJUK PENGGUNAAN

3. KIlik tombol Update

Kamis, 14 April 2022 - 11:01:08

S L B

Kontainer Dokumen

PARTIES DETAIL

IDTPP | Tanjung Prick

Gambar 42 Delivery Order - Request: Parties Detail - Shipping Line

4. Masuk ke tab Dokumen > klik tombol Proses Keputusan atau kembali

PAYMENT DETAIL

SUPPORTING DOCUMENT

No Document Type Document No

Gambar 43 Delivery Order - Request: Proses Pengajuan - Shipping Line
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DOKUMEN PETUNJUK PENGGUNAAN

5. Pilih Status Pengajuan Reject Request DO atau Release DO > Masukan catatan >
kemudian klik Kirim

200 | Reject Request DO

210 | Release DO

Gambar 44 Delivery Order - Request: Keputusan - Shipping Line

6. Kilik tombol Ya untuk konfirmasi keputusan

Konfirmasi

Konfirmasi.

Sudah yakin dengan keputusan
anda? Klik tombol “Ya~ jika ingin
melanjutkan.

Gambar 45 Delivery Order - Request: Konfirmasi Keputusan - Shipping Line

d. Search Data
Berikut merupakan gambar user interface Delivery Order — Request untuk Search Data.

Langkah yang dilakukan yaitu, masukan data yang ingin dicari.
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DOKUMEN PETUNJUK PENGGUNAAN

Shipping Line /

< Beranda P nan Beranda Menu
(;’TJ Kontainer = &) Non Kontainer «
Delivery Order - Request
hy ari Data /
o Request Number BL Number BL Date Request Mame Status Alesi
LNSWSP2 M REST999 021 dmin Ca DO Request ady ma
PT18803 N to Submit
Mena n Nex

Copyright © 2020 All Right Reserved | Indonesia National Single Window

Gambar 46 Delivery Order - Request: Search Data - Shipping Line

2. Delivery Order — Release
Berikut merupakan gambar user interface Delivery Order - Release. Semua data

pengajuan yang sudah diberikan keputusan akan tampil di tab Delivery Order - Release
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DOKUMEN PETUNJUK PENGGUNAAN

Senin, 13 Desember 2021 - 09:46:04

Shipping Line / Do Rele < Beranda Permohonan (A Beranda Menu

d.J) Kontainer ~ ) Non Kontainer ~

Delivery Order - Release

Show Cari Data

No Request Number Request Time BL Date Request Name Status

1 LNSWSP20211001N 2021-10- 123123 15-10-2021 Admin Cargo Owner  NEWPORT TANK DO Release - Queue aa
PT17163 01704:18:45.992Z CONTAINERS

2 LNSWSP20210922N  2021-09 Test002 22-09-2021 Admin Cargo Owner  NEWPORT TANK DO Request - Queue a-
PT17946 22T08:44:40.4432 CONTAINERS

3 LNSWSP20210922N  2021-09 TESTING 0999 22-09-2021 Admin Cargo Owner  NEWPORT TANK DO Release - Queue
PT17350 22709:09:15.851Z CONTAINERS

4 LNSWSP20210922E  2021-09 Test001 22-09-2021 Admin Cargo Owner  NEWPORT TANK DO Request - Queue aa
VG19351 22107:24:05.2672 CONTAINERS

5 LNSWSP20210922N  2021-09- Test001 02-10-2021 Admin Cargo Owner  NEWPORT TANK DO Request - Ready an
PT16102 22708:52:25.074Z CONTAINERS to Submit

6 LNSWSP20211011N  2021-10 VSL1001 11-10-2021 Admin Cargo Owner  NEWPORT TANK DO Request - Queue a.
PT19243 11709:09:50.192Z CONTAINERS

7 TESTO1CAB/SSL/21/  2021-10 SSLSGIKTCACS845 NEWPORT TANK DO Release aa
08/002932 12709:08:12.864Z CONTAINERS Distributed to

INAPORT

8 LNSWSP20210922N  2021-09 12312 31-12-2021 Admin Cargo Owner  NEWPORT TANK DO Request - Queue aa
PT15437 22T05:48:45.5642 CONTAINERS

9 LNSWSP20210922N  2021-09 123123 24-09-2021 Admin Cargo Owner ~ NEWPORT TANK DO Release - Queue aa
PT19472 22106:00:06.2522 CONTAINERS

10 LNSWSP20211101N  2021-11 TESTING101010 01-11-2021 Admin Cargo Owner  NEWPORT TANK DO Request - Ready na
PT18681 01708:37:05.799Z CONTAINERS to Submit

Menampilkan 1 dari 10 Previot n
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Gambar 47 Delivery Order - Release - Shipping Line
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a. View Pengajuan

Berikut merupakan gambar user interface Delivery Order — Release untuk View

Pengajuan yang menampilkan history status dari hasil pengajuan

DO Reguest - Draft

DO Request - Ready to Submit

DO Request - Queue

DO Request - Available to Process

DO Release - Queus

06-10-2021 10:11:50

22-10-2021 09:48:44

22:10-2021 094844

22-10-2021 09:48:44

13-12-2021 09:45:24

untule data testing

Gambar 48 Delivery Order - Release: View Pengajuan - Shipping Line
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b. Detail Pengajuan
Berikut merupakan gambar user interface Delivery Order — Release untuk Detail

Pengajuan yang menampilkan isian data dari pengajuan yang sudah diberi keputusan.

yer 2021 - 10:02:10

@ b E)

Kontainer Dokurmen

REQUEST DETAIL
Request nt Fre
Wbz L hitpsy//apiinsw.go....
NPWP B F
Requestor Add
L e Nur
BL Type * BL Date * Bill Of Lading No * Decument BL
hitps:/fapi.insw.go....
DO Expir [ 1 i
No E | B ! [
[ D [ [
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Gambar 49 Delivery Order - Release: Detail Pengajuan - Shipping Line

c. Search Data
Berikut merupakan gambar user interface Delivery Order — Release untuk Detail
Pengajuan. Langkah yang dilakukan yaitu, masukan data yang ingin dicari kemudian klik

Enter.

32|Page



DOKUMEN PETUNJUK PENGGUNAAN

Delivery Order - Release

No Request Number Request Time BL Number BL Date Request Mame Shipping Line Status Aksi

RT TANK DO Release - Queue Bu
DO Release - Queue aa

0211001N 2021-10 123123 15-10-2021 Admin Cargo Cwner MEW

0TO4:18:45.9927

123123 24-09-2021 Adrmin Cargo Cwne

Menampilkan 1 dari 10 - et

Gambar 50 Delivery Order - Release: Search Data - Shipping Line
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